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 
I. Введение. Важнейшей отраслью экономики Украины является металлургия, 

которая обеспечивает до 40% общего объема экспорта, около 20% ВВП, и является 
фундаментом для развития множества отраслей национальной экономики. В последние 
годы развитие предприятий металлургической отрасли характеризуется рядом проблем, 
связанных с сокращением объемов производства, продаж и прибыли при одновременном 
росте убытков и задолженности. В связи с повышением вероятности возникновения 
кризисных ситуаций на фоне глобализации экономического пространства, а также 
увеличением количества угроз, вызванных нестабильностью финансовых и 
энергетических рынков, особую актуальность приобретают проблемы обеспечения 
устойчивости и финансовой безопасности металлургических предприятий, которая 
включает в себя систему методов и инструментов, обеспечивающих 
конкурентоспособность и финансовую устойчивость предприятия как в краткосрочном, 
так и долгосрочном периодах.  

Одним из важнейших факторов, способным обеспечить перспективное развитие 
предприятия, является интеллектуальный капитал, который в значительной степени 
влияет на финансовые, операционные и инвестиционные вопросы функционирования 
предприятия, а также итоговые показатели эффективности его деятельности. Именно 
интеллектуальная составляющая в структуре капитала металлургического предприятия 
может стать основным аспектом при обеспечении его финансовой безопасности, так как 
оказывает влияние на значения показателей рентабельности и уровня финансового риска, 
и формирует соотношение степени прибыльности и риска в процессе развития 
предприятия. От компетенций и личных качеств персонала зависит скорость 
реагирования предприятия на возникновение угроз и изменений во внешней среде, что 
обуславливается такими структурными составляющими интеллектуального капитала как 
организационная структура, корпоративная культура, эффективность существующих 
бизнес-процессов. Таким образом, интеллектуальный капитал можно рассматривать в 
качестве основного инструмента обеспечения финансовой безопасности предприятия. 
Повышение эффективности процесса управления интеллектуальным капиталом является 
фактором роста конкурентоспособности в условиях современной экономики, 
обеспечивающим устойчивость предприятия по отношению к возмущениям внешней 
среды путем повышения результативности его функционирования за счет активизации 
резервов внутренней среды.  

Теоретические основы понятия финансовой безопасности рассматриваются в 
работах таких ученых как Г.А. Андрощук, П.П. Крайнев [1], И.А. Бланк [2], 
М.И. Бендиков [3], Е.А. Олейникова [4]. Анализу проблем стратегического планирования 
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финансовой безопасности предприятий посвящены работы Е.М. Бойко, В.А. Василенко 
[6], К.С. Горячевой [7], С.С. Герасименко [8]. При этом в работе И.А. Бланка отмечается, 
что финансовая безопасность должна обеспечивать как финансовую устойчивость, так и 
развитие предприятия, показателем развития выступает рост его рыночной стоимости, а, 
следовательно, стоимости его интеллектуального капитала [2]. 

В последнее время к исследованию интеллектуального капитала обращено 
внимание многих отечественных и зарубежных ученых. Еще в ХХ ст. значительный 
вклад в теорию интеллектуального капитала был осуществлен благодаря работам 
Д. Белла [9], Г.С Беккера [10], Дж. Гелбрейта [11], П. Друкера [12], Л. Эдвинссона, 
М. Мэлоуна [13,14], Т. Стюарта [15] и т.д. Проблематике интеллектуального капитала 
посвящены работы российских ученых А.Л. Гапоненко [16], А.М. Макарова [17], 
В.А. Дресвянникова [18], Л.И. Абалкина [19], В. Иноземцева [20]. Весомый вклад в 
развитие научного знания в сфере исследования интеллектуального капитала и 
интеллектуального потенциала осуществили такие украинские исследователи как: 
В.Н. Геец [21], В.Д. Базилевич [22], А.А. Чухно [23], А.В. Кендюхов [24], Т.С. Шаталова 
[25], О.В. Шкурупий [26], А.Б. Бутник-Сиверский [27], С.И. Вовканыч [28], В.Н. Лыч 
[29], В.П. Петренко [30], И.П. Моисеенко [31], Ю.В. Гава [32], Г.Л. Ступникер [33], 
И.И. Чайковская [34]. 

В результате анализа основных подходов к определению понятия и структуры 
интеллектуального капитала сделан вывод о том, что интеллектуальный капитал можно 
рассматривать как совокупность знаний и опыта персонала, коммуникационных каналов, 
организационной культуры, имиджа, информационных систем предприятия, которые для 
осуществления экономического анализа и оценки целесообразно представлять как 
систему, состоящую из взаимодействующих элементов: человеческого, 
организационного и клиентского капиталов. Следует отметить, что в настоящее время 
практически отсутствуют публикации, посвященные проблеме управления 
интеллектуальным капиталом металлургических предприятий как условию обеспечения 
финансовой безопасности. 

II. Постановка задачи. Целью исследования является анализ особенностей 
управления интеллектуальным капиталом металлургического предприятия для 
обеспечения его финансовой безопасности. 

Реализация поставленной цели обусловила необходимость применения в работе 
следующих методов: методы анализа и синтеза (предложена структура системы 
управления интеллектуальным капиталом металлургического предприятия), методы 
причинно-следственного анализа, экспертные методы. 

III. Результаты. Несмотря на высокие производственные показатели, в последние 
годы предприятия горно-металлургического комплекса Украины теряют ранее 
занимаемые лидирующие позиции на мировом и отечественном рынках. Это объясняется 
снижением спроса на украинскую продукцию, обусловленным рядом внутренних и 
внешних причин, в частности, подверженностью влиянию со стороны общемировых 
кризисных явлений, что связано с зависимостью спроса на металлопродукцию от 
рыночной конъюнктуры отраслей-потребителей, ориентированных на конечный спрос. 

Именно кризисная ситуация на рынке 2008-2009 гг. стала свидетельством 
необходимости осуществления глубоких преобразований в отрасли для обеспечения 
конкурентоспособности предприятий [35]. При этом под конкурентоспособностью 
понимается способность предприятия противостоять на рынке другим изготовителям 
аналогичной продукции (услуги) как по степени удовлетворения своими товарами 
конкретной общественной потребности, так и по эффективности производственной 
деятельности [36]. 

Снижение конкурентоспособности предприятий ГМК стало результатом 
воздействия ряда негативных факторов, общая структура которых представлена на 
диаграмме причинно-следственных связей Исикава (рис. 1).  

Моральная и физическая изношенность оборудования обуславливает 
технологическую отсталость производства, что определяет ряд негативных особенностей 
украинской металлургии. Высокая энерго- и ресурсоемкость металлургического 
производства связана с применением устаревших технологий, что в условиях высоких 
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цен на сырье и энергоносители ведет к низкой рентабельности. Таким образом, низкая 
конкурентоспособность украинских предприятий обусловлена высокой себестоимостью 
и низким качеством производимой продукции. 

Предприятия ГМК являются мощными потребителями энергоресурсов (75% 
потребления энергии приходится на металлургическое и 18% - на коксохимическое 
производство). Решением данной проблемы может стать энергосберегающая модель 
развития отрасли, которая невозможна без разработки и внедрения экономичных 
технологий и обновления оборудования. Следует также отметить, что это повысит 
экологичность производства, которое в настоящее время не соответствуют 
существующим стандартам экологической безопасности. 

 

 

Рис. 1. Основные факторы низкой конкурентоспособности предприятий горно-
металлургического комплекса 

 
Процесс разработки и внедрения инновационных технологий требует значительных 

финансовых вложений (рис. 2), при этом анализ данных об уровне инновационных затрат 
свидетельствует о значительном снижении финансирования данного направления 
деятельности, так, общий объем инновационных затрат в 2012 г. составил 32,7% 
величины аналогичного показателя за 2008 г. 

В качестве основных факторов повышения конкурентоспособности и обеспечения 
финансовой безопасности в экономической литературе выделяются концентрация 
капитала и интеграция предприятий, так как самое выгодное положение в условиях роста 
мировых цен на производственное сырье и энергоресурсы занимают вертикально-
интегрированные структуры, имеющие свой сырьевой сектор, которые при этом 
обладают значительными возможностями для финансирования инновационного развития 
[38]. 

Современные вертикально-интегрированные структуры делают ставку на персонал 
как на главный источник своего развития. Однако за время независимости Украины 
существенно снизился интеллектуальный потенциал отрасли, наблюдается низкая 
обеспеченность предприятий специалистами высокой квалификации, что 
обусловливается следующими причинами [39]: 
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Рис. 2. Динамика объема инновационных затрат в металлургии 

Источник: данные Государственного комитета статистики Украины [37] 

 
в настоящее время не осуществляется замена выбывающего квалифицированного 

персонала, подготовленного во времена СССР, так как в отрасли отсутствует налаженная 
система подготовки и повышения квалификации в связи со снижением эффективности 
функционирования системы образования и низким уровнем инвестирования в развитие 
персонала на предприятиях; 

наблюдается снижение престижности труда в отрасли, что обусловлено массовыми 
закрытиями нерентабельных предприятий и относительно низким (по сравнению с 
аналогичными предприятиями за рубежом) уровнем оплаты труда персонала; 

отсутствует мотивация к повышению производительности труда в связи с низким 
уровнем оплаты и высокой напряженностью труда. 

Анализ структуры потребления металлопродукции свидетельствует о 
преимущественной ориентированности отрасли на внешний рынок. Удельный вес 
продукции металлургии в общем экспорте в 2008 г. составил 41,2%, в 2009 – 32,3%, 2010 
– 33,7%, в 2011 – 32,3%, в 2012 – 27,5% [37]. Поставки на внешний рынок формируются 
потоком товаров с низкой степенью обработки и полуфабрикатов, обладающих низкой 
добавленной стоимостью. 

Таким образом, в результате проведенного анализа можно сделать вывод, что 
экономическому развитию металлургических предприятий препятствует ряд 
существующих в отрасли проблем [38-43]: 

высокая ориентация на внешний рынок в сочетании с технологическим 
отставанием и высоким уровнем экспорта сырья; 

превышение внутренних цен продукции относительно экспортных; 
нецелевое использование валютной выручки от экспорта сырья, которая должна 

направляться на модернизацию и техническое перевооружение; 
низкий уровень финансирования инноваций на предприятиях; 
недостаточное участие бизнеса в финансировании развития науки и инноваций, 

производственной и гражданской инфраструктуры в металлургической сфере; 
отсутствие или недостаточное развитие системы подготовки и развития персонала, 

поощрения рационализаторского и изобретательского творчества на металлургических 
предприятиях. 

Преодоление выделенных проблем с целью расширения наукоемких процессов в 
металлургической отрасли может быть обеспечено за счет следующих направлений 
развития: расширения ассортимента продукции и производства импортозамещающих 
изделий; получения продуктов с новыми свойствами, которые недостижимы при 
использовании имеющихся технологий; экономичного расходования сырья за счет 
создания новых технологий и устранения потерь в производственном процессе; 
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сокращения негативно влияющих на состояние окружающей среды выбросов; 
повышения качества продукции. 

Достижение вышеперечисленных целей можно обеспечить путем внедрения в 
производственный процесс новых технологий, которые будут значительно отличаться от 
существующих в данный момент. Следовательно, требуется развитие современных 
научных направлений в отрасли. Как отмечается в работе [38], не менее 30% валютной 
выручки от экспорта металлургического сырья должно быть направлено на 
модернизацию технологических процессов и инфраструктуры предприятий и не менее 
5% - на финансирование научных исследований (рис. 3), подготовку и развитие 
персонала предприятий.  
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Рис. 3. Динамика затрат на научно-исследовательские работы в металлургической 
отрясли. Источник: данные Государственного комитета статистики Украины [37] 

 
Исходя из рис. 3 можно сделать вывод, что по объемам финансирования в 

металлургии преобладают научно-исследовательские разработки, осуществляемые 
посредством привлечения внешних субъектов, однако при низких финансовых 
возможностях предприятий более эффективным решением является развитие 
корпоративной науки за счет активизации внутренних резервов. 

Основой инновационного развития предприятий металлургической отрасли может 
и должен стать интеллектуальный капитал, главной функцией которого является 
увеличение прироста прибыли и добавленной стоимости продукции за счет 
формирования и использования необходимых предприятию систем знаний и отношений, 
которые обеспечивают высокую эффективность его деятельности. Темп и характер 
обновления производственных технологий задается интеллектуальным капиталом, 
эффективность использования которого на металлургическом предприятии может быть 
обеспечена путем формирования системы управления интеллектуальным капиталом. 

В бухгалтерских балансах стоимость интеллектуального капитала отражается не в 
полном объеме, но как один из видов активов он существенно влияет на рыночную 
стоимость предприятия. При осуществлении анализа взаимодействия нематериальных 
факторов роста стоимости предприятия заслуживает внимания трехлистная модель 
интеллектуального капитала FiMIAM ( рис. 4), получившая название финансового метода 
измерения неосязаемых активов, где в область пересечения элементов, характеризующих 
человеческий, клиентский и организационный капитал, входят знания персонала [44]. 
Именно знания и компетенции персонала являются базой для формирования и развития 
всех элементов интеллектуального капитала на предприятии. 

В развитие названной модели авторами проводимого исследования предложена 
пятиэлементная матричная модель интеллектуального капитала предприятия (рис.4), где 
отражен синергетический эффект, возникающий в результате взаимного влияния 
компонентов пятиэлементной модели интеллектуального капитала друг на друга.  
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Рис. 4. Матричная модель парного взаимодействия факторов пятиэлементной модели 
интеллектуального капитала 
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Следовательно, на металлургическом предприятии приоритетными направлениями 
финансирования в интеллектуальный капитал являются: 

развитие компетенций персонала на основе обучения; 
осуществление научной деятельности по возможности с последующей 

законодательной защитой полученных разработок; 
мотивация персонала к поиску рационализаторских решений 
Данные рис. 5 свидетельствуют о значительном снижении рационализаторской 

активности металлургических предприятий в посткризисный период, что может 
свидетельствовать о недостаточном уровне мотивации персонала. 
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Рис. 5. Динамика количества использованных рационализаторских предложений в 
экономике Украины и в металлургической отрасли 

Источник: данные Государственного комитета статистики Украины [37] 

 
При осуществлении анализа задач в сфере управления различными элементами 

интеллектуального капитала, металлургическое предприятие, которое чаще всего 
является частью вертикально-интегрированной структуры (ВИС), можно рассматривать 
как сложную систему управления.  

В качестве управляющей системы (рис. 6) выступает система стратегического 
управления, представленная управляющей компанией металлургической вертикально-
интегрированной структуры. Система стратегического управления формирует цели и 
задачи для системы управления интеллектуальным капиталом металлургического 
предприятия, которая является управляемой системой. Объектами управления в данной 
системе являются структурные элементы интеллектуального капитала, к которым 
относятся: персонал, бизнес-процессы и организационная структура предприятия, 
корпоративная культура, информационные системы и базы данных, интеллектуальная 
собственность и взаимоотношения с клиентами. 
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В зависимости от того, какая составляющая интеллектуального капитала 
(человеческий, организационный, клиентский капиталы) представлена объектом 
управления, система управления интеллектуальным капиталом может быть условно 
разделена на три подсистемы: подсистема управления человеческим капиталом, 
подсистема управления организационным капиталом, подсистема управления 
клиентским капиталом. Каждая из подсистем выполняет перечень взаимосвязанных и 
взаимообусловленных задач, направленных на повышение добавленной стоимости 
производимой продукции. 

Персонал является фундаментом интеллектуального капитала и обладает знаниями 
и компетенциями, которые используются при осуществлении научных исследований, 
разработке баз данных и программного обеспечения. Именно поведение персонала 
формирует деловую репутацию предприятия при взаимоотношениях с клиентами и 
партнерами. Персонал представляет собой основу для формирования организационной 
структуры и корпоративной культуры предприятия. Он также может стать базой для 
внедрения на предприятии концепции непрерывных улучшений, которая направлена на 
формирование и внедрение рационализаторских предложений, позволяющих 
оптимизировать деятельность предприятия. 

Система управления интеллектуальным капиталом металлургического предприятия 
в процессе функционирования взаимодействует с внешней средой. Так, в подсистему 
управления человеческим капиталом с рынка труда поступает персонал, а в подсистему 
управления клиентским капиталом – множество клиентов. В свою очередь, 
произведенная на предприятии металлопродукция поступает на рынок для реализации, 
чем обеспечивается воспроизводство финансового капитала. 

IV. Выводы. Интеллектуальный капитал имеет важное значение для обеспечения 
финансовой безопасности металлургических предприятий. Характер современных 
проблем горно-металлургического комплекса обуславливает специфику задач в системе 
управления интеллектуальным капиталом металлургического предприятия, решение 
которых может быть обеспечено посредством разработки и реализации моделей 
управления интеллектуальным капиталом.  
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